Zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu www.fotosister.eu

W celu zapewnienia bezpieczenstwa UZytkownikom oraz wyjasnienia potrzeby, koniecznosci oraz sposobu
przetwarzania i ochrony danych osobowych, a takze innych informacji dotyczqcych Uzytkownikow,
Serwis wprowadza polityke prywatnosci (dalej: ,, Polityka Prywatnosci”) o nastepujqcej tresci:

§1

Postanowienia Ogolne

1) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Serwisie www.fotosister.eu w celu
swiadczenia Ustlug Administratora jest Anna Dziduszkiewicz, Studio FotoSister z siedzibg przy ulicy
Daszynskiego 540 w Gliwicach.

2) Administrator doktada wszelkich staran, aby zachowac¢ poufnos¢ i prywatnos¢ dostarczonych
informacji. Niniejsza Polityka Prywatnosci formutuje biezace zasady i polityki dotyczace ochrony i
przetwarzania danych osobowych otrzymanych od Klientow bezposrednio lub posrednio, w takim
wymiarze, w jakim chroni je prawo obowigzujace na terenie Rzeczpospolitej Polskie;j.

3) Na potrzeby Polityki Prywatnos$ci ,,Dane Osobowe” - sg to wszelkie informacje o zidentyfikowane;j
lub mozliwej do zidentyfikowania bezposrednio lub posrednio osobie fizycznej w szczego6lnosci na
podstawie danych takich jak: imi¢ 1 nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna,
genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne;.

§2

Zbieranie i przetwarzanie Danych Osobowych. Zabezpieczenia

1) W zwiazku ze $§wiadczeniem ustug Serwisu, Administrator moze zbiera¢ nast¢pujace dane osobowe:

a) Dane osobowe UZytkownikow zbierane w celu rejestracji Konta i realizacji Zamowien: imie,
nazwisko, adres e-mail, NIP lub PESEL, adres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
aktualny adres do korespondencji zgodnie z wpisem w CEIDG lub adres miejsca zamieszkania (w
przypadku osoby fizycznej, ktora nie prowadzi dzialalnosci gospodarczej), telefon kontaktowy,

b) Dane osobowe UZytkownika przekazane w zwiqzku z zadaniem pytania odnoscie Oferty
Administratora (formularz kontaktowy lub adres e-mail): imie i nazwisko, adres e-mail.

2) Wszystkie przekazane nam dane osobowe bedziemy przetwarza¢ zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego 1 Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — czyli wltasnie RODO oraz zgodnie z
pozostatymi przepisami obowigzujacego prawa w ponizszych celach:

a) prawidlowego wykonania umowy — przez wykonanie umowy rozumiemy w tym wypadku
utrzymywanie Konta w naszym Serwisie, umozliwienie ztozenia Zamowien oraz w okre§lonych
przypadkach posredniczenie w ich realizacji. W tym celu bedziemy przetwarza¢ dane przez caty
czas w ktorym bedziesz posiada¢ u nas Konto, a w razie realizacji ustug platnych, rowniez do
czasu ich catkowitego rozliczenia.

b) jesli wyrazite§ nam na to zgod¢ — bedziemy przetwarza¢ Twoje dane réwniez w celach
marketingowych — dzigki temu mozesz otrzymywac na przekazanego nam maila informacje o
promocjach i realizowanych przez nas akcjach marketingowych;

c) spehienie obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa — niektoére Twoje dane musimy
przechowywa¢ w celach wynikajacych z ustawy o rachunkowosci lub ustaw podatkowych — w
tym celu niezbgdne dane zwigzane ze zrealizowanymi zamowieniami przechowywac bedziemy
przez 5 lat od konca roku w ktorym zamowienie zostato zrealizowane, a w razie wszczgcia przez
odpowiednie organy postepowania lub kontroli — do czasu ich zakonczenia.

3) Dane przekazane w celu wykonania umowy (realizacji Zamdwien) sg przekazane dobrowolnie jednak
ich niepodanie uniemozliwia zawarcie 1 prawidtowe wykonanie umowy (sktadanie zamowien).

4) Mozemy przekazywaé dane osobowe jedynie nastepujacym odbiorcom: podmioty §wiadczace ustugi
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5)

6)

7)

8)

9)

na rzecz Administratora z zakresu rachunkowosci i ksiggowosci, ustugi informatyczne, Swiadczace
ustugi z zakresu promocji i marketingu, pracownicy Administratora w granicach upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych w okreslonym celu i w ramach konkretnej czynno$ci przetwarzania.
Dane osobowe Uzytkownikéw beda przechowywane przez caly okres obowigzywania umowy
(posiadania Konta w Serwisie), a po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu w zakresie w jakim jest to
niezbg¢dne dla wykonania cigzacych na Administratorze danych obowigzkow prawnych.

Dane o ktorych mowa w ust. 1 lit. a) i bedg przechowywane wylacznie na potrzeby realizacji
zamdwienia oraz do czasu przedawnienia roszczen zwigzanych z ich realizacja.

Dane przekazane jedynie w celu kontaktu (za posrednictwem formularza umieszczonego w Serwisie
lub przez wystanie wiadomosci e-mail) beda przechowywane jedynie dla celu udzielenia odpowiedzi
na zadane zapytanie oraz w celu jej zarchiwizowania przez okres 6 miesigecy od dnia skierowania
zapytania.

Ze wzgledu na uzasadniony interes prawny Administratora, przekazane nam dane mogg by¢
przetwarzane w celach marketingu bezposredniego przez czas trwania Umowy, a po jej rozwigzaniu
lub wygasnigciu — za Twoja zgoda do chwili jej odwotana, jednak nie dtuzej niz przez okres dwoch lat
od chwili rozwigzania lub wygasnigcia Umowy.

Jesli przekazate$ nam swoje dane w celach marketingu innego niz bezposredni, przekazane nam dane
beda przetwarzane w tym celu za Twoja zgoda do chwili jej odwotania, jednak nie dtuzej niz przez
okres dwoch lat od chwili rozwigzania lub wygasnigcia Umowy.

10) W kazdym czasie mozesz wycofa¢ udzielong nam zgod¢ na wykorzystywanie Twoich danych takich

jak telefon czy adres e-mail w celach marketingowych — wysytajac wiadomos$¢ e-mail na
studio@fotosister.eu lub wysylajac nam zadanie zwykta korespondencja.

11) W kazdym czasie masz tez prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania i

sprostowania oraz — w zakresie wynikajacym z przepiséw - do usuniecia (prawo do bycia
zapomnianym), ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, masz tez
prawo do zadania przeniesienia Twoich danych do innego administratora. Przystuguje Ci rowniez
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego dla przetwarzania — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

12) Administrator zobowiazuje si¢ do:

a) podjecia wszelkich rozsadnych dziatan, aby Dane Osobowe, ktore sg nieprawidtowe w swietle
celow ich przetwarzania, zostaty niezwlocznie usuniete lub sprostowane;

b) przechowywania Danych Osobowych w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktorej dane
dotycza przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celow, w ktorych dane te sg
przetwarzane; chyba ze beda one przetwarzane wylgcznie do celow archiwalnych w interesie
publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do celow statystycznych;

¢) przetwarzania Danych Osobowych w sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo, w tym
ochrong przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa
utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych.

13) Administrator przetwarza Dane Osobowe i Informacje Poufne w sposob, o ktéorym mowa w ust. 12

pkt c) powyzej, w szczegolnosci poprzez:

a) stosowanie §rodkoéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrong przetwarzanych
Danych Osobowych odpowiednich do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong;

b) zabezpieczanie Danych Osobowych przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osoby nieuprawnione, przetwarzaniem z naruszeniem przepisOw oraz zmiana,
utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

¢) prowadzenie dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania Danych Osobowych oraz srodki
ochrony, o ktorych mowa powyzej;

d) dopuszczenie do przetwarzania Danych Osobowych wytacznie 0s6b posiadajacych stosowne
upowaznienie;

e) zapewnianie kontrole nad tym, jakie Dane Osobowe, kiedy i przez kogo zostaly do zbioru
wprowadzone oraz komu sg przekazywane;
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f) prowadzenie ewidencji 0s6b uprawnionych do przetwarzania Danych Osobowych.
14) Dane Osobowe i Informacje Poufne s3 przetwarzane i wykorzystywane réwniez w prawnie
usprawiedliwionym interesie Administratora to jest do:
a) badan rynku i badan statystycznych prowadzonych dla potrzeb funkcjonowania Serwisu;
b) administrowania Serwisem, poprawy jego funkcjonalnos$ci i podniesienia jako$ci §wiadczonych
ustug;
¢) kontaktowania si¢ z Uzytkownikami w sprawach dotyczacych konta, rozwigzywania problemow,
rozstrzygania sporow, odzyskiwania naleznos$ci i podejmowania innych czynnosci zwigzanych z
obstlugg Klienta poprzez dostepne kanaty komunikacji;
d) egzekwowanie przestrzegania Regulaminu Klienta zwalczanie oszustw i naduzy¢;
e) poprawy bezpieczenstwa przetwarzania Danych Osobowych;
- przy czym przetwarzanie w tych celach nastepuje wytacznie w okresie w jakim Dane Osobowe sg
przetwarzane rowniez w jednym z celéw wskazanych w ust. 1.

§3

Zbieranie danych anonimowych

1) Administrator nie rejestruje zadnych prywatnych danych Uzytkownikow udostgpnionych lub
przekazanych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu.

2) W trakcie korzystania z Serwisu automatycznemu zarejestrowaniu podlegaja wytacznie informacje
techniczne, takie jak typ przegladarki internetowej, system operacyjny, ilo$¢ i daty wizyt
Uzytkownika oraz historia aktywno$ci w Serwisie. Wskazane dane moga zosta¢ wykorzystywane
wytacznie do celow statystycznych zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu.

3) Niektore obszary Serwisu moga wykorzystywac cookies, czyli pliki tekstowe zapisywane na
urzadzeniu uzytkownika, identyfikujace go w sposob potrzebny do umozliwienia niektorych funkcji
Serwisu. Wskazane pliki nie zbieraja ani nie przetwarzajg zadnych Danych Osobowych Klientow.

4) W wigkszosci znanych przegladarek istnieje mozliwo$¢ ograniczenia lub zablokowania
wykorzystywania cookies, jednakze w niektorych przypadkach moze to skutkowa¢ ograniczeniem
funkcjonalnosci stron.

5) Szczegoélowe zasady dziatania cookies reguluje Polityka cookies, dostepna tutaj (link).

§4

Zmiany i aktualizacja Danych Osobowych

4) Uzytkownik moze w kazdym czasie zada¢ zmiany, aktualizacji badZ usunigcia swoich Danych
Osobowych poprzez wysytanie wiadomosci e-mail na studio@fotosister.eu lub wysytajac nam
zadanie zwykla korespondencja.

5) Klient moze w kazdym czasie uzyska¢ od Administratora informacje na temat przetwarzanych przez
niego Danych Osobowych oraz korzysta¢ z wszystkich uprawnien kontrolnych w zgodzie z
powszechnie obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

§5
Uwagi i pytania

Pytania, uwagi lub skargi dotyczace Polityki Prywatnosci, Danych Osobowych lub jakiejkolwiek czesci
Serwisu, nalezy kierowa¢ na adres studio@fotosister.eu.

§6

Postanowienia koncowe

1) Niniejsza Polityka Prywatno$ci wchodzi wzycie z dniem 20 maja 2018 roku.
2) Administrator moze zmieni¢ Polityke Prywatnosci, jezeli jest to niezbedne w celu podwyzszenia


mailto:studio@fotosister.eu

jakosci oferowanych Ustug, dostosowania jej postanowien do nowych lub zmienionych
funkcjonalnosci Serwisu oraz o ile jest to wymagane przez powszechnie obowigzujace w tym zakresie
przepisy prawa. Postanowienia dotyczace zmian w Regulaminie stosuje si¢ odpowiednio.

3) W sprawach nieuregulowanych Polityka Prywatnosci stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego oraz
RODO.

skoksk

Polityka plikow cookie
wykorzystywanych w Serwisie www.fotosister.eu

I. Co to jest plik ,,Cookie”?

Cookies (ciasteczka) sg to pojedyncze, mate pliki tekstowe, wysylane przez odwiedzane strony
internetowe 1 pobierane na komputerze uzytkownika. Informacje zawarte w tych plikach pozwalajg na
odczytanie informacji w nich zawartych jedynie przez strong, ktora je utworzyta. Tym samym strona
internetowa nie moze mie¢ dostgpu do innych plikéw znajdujacych si¢ na komputerze uzytkownika.

I1. W jakim celu Serwis www.fotosister.eu korzysta z plikow cookie?

Pliki cookies uzywane na stronach internetowych Serwisu www.fotosister.eu umozliwiaja odpowiednig
personalizacj¢ wyswietlanych na nich informacji i zaprezentowanie tresci dostosowanej do potrzeb
Uzytkownika. Umozliwiaja rowniez dokonywanie pomiaréw interakcji Uzytkownikéw w Serwisie.

Ciasteczka sg stosowane po to, aby dostosowywac i poprawiac¢ dzialanie Serwisu. Pozwalaja rowniez na
dokonywanie pomiaréw skutecznosci akcji wykonywanych w Serwisie oraz dostosowywanie reklam do
indywidualnych potrzeb Uzytkownikow.

Dodatkowo, Ciasteczka umozliwiajg badanie upodoban Uzytkownikow w celu podnoszenia jakos$ci ustug
swiadczonych przez Administratora Serwisu.

Przyktady wykorzystania plikow cookies w Serwisie www.fotosister.eu:

. dobdr odpowiednich tresci reklam emitowanych w Serwisie,

. wykorzystanie mechanizmu sondy badajacej preferencje uzytkownika,

. zapamigtywanie braku zgody na wyswietlanie w przysztosci niektorych tresci,

. mierzenie skutecznosci (Sledzenie konwersji) prowadzonych akcji na rzecz Serwisu, np. w sieci
reklamowej Google oraz Facebook, programach partnerskich, sieciach afiliacyjnych,

5. ustanowienie, utrzymanie i zarzadzanie sesj3 uzytkownika, a takze zapamigtanie preferencji

jezykowych i innych ustawief na stronach Serwisu,
6. sprawdzanie tozsamos$ci uzytkownikow, ktoérzy prowadzg transakcje w systemie.

A W NN =

I11. Jakich plikéw ,,cookies” uzywamy?
Na stronach Serwisu www.fotosister.eu moga by¢ uzywane dwa rodzaje plikow cookies:

1. sesyjne — pozostaja na urzadzeniu uzytkownika, az do opuszczenia strony internetowej lub
wylgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej)



2. stale — pozostajg na urzadzeniu uzytkownika przez czas okreslony w parametrach pliku albo do
momentu ich r¢cznego usunigcia przez uzytkownika.

IV. Czy mozesz zrezygnowac z akceptowania plikow cookies?

Czynnosci zwigzane z przechowywaniem i wysylaniem ciasteczek sa obslugiwane przez przegladarki
internetowe 1 sg niewidoczne dla uzytkownika. Wiekszo$¢ uzywanych przegladarek domysinie akceptuje
ciasteczka. Jednakze uzytkownik, moze ustawi¢ tak przegladarke, by moc odrzucaé prosby o
przechowanie ciasteczek w ogole lub wybranych ciasteczek. Mozna to zrobi¢ za pomocg ustawien w
przegladarce. Zanim zdecydujesz si¢ zmieni¢ domyslne ustawienia pamigtaj jednak, ze wiele ciasteczek
pomaga podniesieniu wygody korzystania ze strony. Wytaczenie ciasteczek moze mie¢ wptyw na to jak
bedzie si¢ wyswietla¢ nasza strona w Twojej przegladarce.

V. Z czym si¢ wiaze odmowa korzystania z plikow cookies?
Bez plikow cookies nie bedziesz mogl logowac sie na swoje konto w Serwisie www.fotosister.eu
Brak akceptacji korzystania z plikow cookie w Serwisie uniemozliwia zalogowanie si¢ i1 korzystanie z

systemu. Pliki cookies stosowane w Serwisie wykorzystywane sa w celu ustanowienia i utrzymania sesji
uzytkownika w tym systemie oraz wsparcia ochrony integralnosci transakcji.



